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Dans les huages,
clandestinement

le e d'utilisateurs
]al;‘:‘:’l;gis i g, apubhe

édifiant: 1a m;oritédes sondéu
utilisent ke clotid « sans laccord de
Leur hiérarchie ». Plus
encore, cet usage clandestin est
phus marqué dans les banques et les
compagnies d'assurances que dans
lamoyenne des autres entreprises.,
Le secteur banque assurance

te 3 hoi seul 13,5 % des
429 sondés, ce qui le positionne i la
2¢ place des secteurs éconotniques,
loin devant ka plupart d’autres

secteurs dont la représentativité se
situe entre 3 ¢t 5 %. Ce taux fevé
d'usage clandestin dans la banque
;thlénmnéne ot deséa“nm
75 % des répon

ont déj milité pour installer le
clond dans leur société avec un taux
de succhs plusbas quela
moyenne de I’ :33%dansla
banque et lassutance cotitte 56 %
pour la moyenne des entreprises!
Le Saas est, de loin, le service le plus
utilisé (90 % des répondants qui ont
recours au cloud Datilisent). A 80 %,
le service procuction est organisé
autour d’un data center interne. jc
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Cause: les mesures de Ia Banque
centrale européenne pour stabitiser
hmenuomcrlsumtfnit
reumsysﬁétm,dmlthl!mth
France détlent 20/% des parts,

Palmarés du américain
Global Finance des 50 banques
les plus silres au mende

3 frangaises

au classement

7°  Caisse des Dépdts
et Consignations

38 Crédit Mutue!

44 LaBangue Postale

BNP Puribas (47 sur 50 enacit 2012} a
&1 Svincée du classement en raison
hb!m"; Mm
Auop 10 du 4
allemandes ot 3 néerandaises. Espagne
et fakie : sveune bangue, « Profitent
delaﬁuadedulmmdum
développis = BmmEmdn[uhlli)gme
six places et deux nouvelies banques
sud-coréennes, Kores Finance Compy

et Industrial Bank of Korea, entrent au
classement. Soure : économiematinfr

i Les ménages francais et allemands se sentent plus
Z  yulnérables financierement, dixit Fassureur Genworth

-

(enquéte surla fragilité des ménages A travers 20 pays dans le monde)
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Email : une mine d'or de
plus en plus exploitée

CXP vient de publier son barométre 2013 & Fappellation forcément peu
accrocheuse, Optimisation des processus dients par la dématérialisation des
flux, 1L révéle pourtant des données fort importantes: parmi les milliards
de dossiers et courriers clients de natures trés diverses (lettres, fax, e-mails
et autres documents flectroniques) réceptionnés par les entreprises,

une large proportion contient des informations A forte valeur ajoutée.

41 % des entreprises interrogées

déclarent avoir déplové des fonctions

d'import des flux dématérialisés et nativement électroniques.
els il faut ajouter les projets d'acquisition de flux entrants
depuis les mobiles, envisagés par 49 % des répondants.

Lasﬁmsobjecufsdéﬂnlsﬂbﬂgi

ne, 'amélioration de la

productivité pour 74 % des entreprises, la réduction du volume
de papier pour 72 % ainsi que Ja réduction des cotits (71 %)
restent les mémeg pour les objectifs des projets A venir.

e-signature : les choses
rentrent dans l'ordre

mduelelm::

2011 par e tribunal
dinstance d Fpinal (lire
Point Barquen® 78,
1 30} dérsiait boute reconteissance
& urs aversant de crédit 3 la consorm-
roation signé dectroniquernent.
ELabanquge avait inferj
et la Cour dappel de Nancy (CA
22Ch. Civ, arrétn® 442/12
oy 14 fBvrier 2013} vieot finfirmer
le fugement rendu en 1 instance,
Voila qui rétablit une juste confiance
dans un procédé qui vl aucure

manuscrite, O reste malgré tout
sur sa faim, car la décision est mal
motivée et sembrouille dans les

notions de « signature sécurisée »
qui davaient en espéce pas leur

électronique reste un sujet rebutant,
carles textes qui la sous-tendent sont
trés difficiles 2 interpréter lorsque
lon ne connait pas fes sous-jacents

technologiques et la fagon dont la

pratique
Tintroduction de la signature

dans ke Code civilen
mars 2000, Ton prend les choses 4
rebouts en traitant en méme
1a question de Fidentité numérique et
de Tintégrité des actes électroniques
pour fuirc rentrer an chatsse-pied I
vieille institution dc la signature dans
une sanchile dématériatisée qui ne ui
canvient pas.
M Isabelle Rentavd, cabinet Racine
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2014 : banques,
étes-vous FACTA?

Le Forewn Aceount Tax
CompfmnceAct(FA’DCA)
entréraen a
1% janvier 2014. ‘Ii:uuts les
batuqgues sont concerndes
par cette réglementation
américaine, y compris
les frangaises, sous peine
de se voir lourdement
taxées sur leurs activités
avec les Btats-Unis. Bruno

“Labidoire, directeur

technique chez Informatica
France, met en garde.

Le FATCA ne concemne-

t+il que les ci

americains résidant

hors des Etats-Linis ?

Pas seulement. Il peut
s’aglrde susceptibles
davoir un statut fiscal aux
Etats-Unie, posaédcr la
citoyenneté américaine

qui a vécu et travaillé
aux Etats-Unis et dontla
preen card serait tobjours
en cours de validité, alors
il est revery en France
eptis quelques années,
em:teautomatiquemeﬂt
dansle champ ..
d* pplicatmndccethelo:.

Quels oittils sont

néceasaires pour mener
@ bien ces recherches ?
Tl faut des progiciels de

Bruno
Labidoire,

ilmﬂhﬂuhﬁﬂltpe,
Informatica France

résolution d'identité, Les
batques deivent las mettre
en aervice afin de prouver &
I'administration américaine
queelles prennent laffaire -
an céricux et quielles
mettent les moyens
tbcessalres pour assuret
les reportings FATCA qui
ok s st
19| vont croiser
Eonnées iasues des bases
de clientile des banques
avec des fichiers externes,
Car les noms américaing
contlennent de nombreux
nicknares ou des impasses
d'adresse que l'on ne
soupgonne pas quand o
ne connatt pas les Btats-
Unis! Heureusement, les
technologies delogique .
floues contribuent &
recofinaitre la personne,
méme & le nom est
approximatif. Iderm en ce
qui concerne l'adresse. Ces
progiciels d'identification
sont installables sur site on
utilisés en mode SaaS. En

e 3 des-.
réglgénéra]epour ’

]es banques préferent
installer ces progiciels
dansleurs datacenters,
Informatica propase
Informatica Identity
Resolution qui fonctionne
sous Windows, Linux -

téel ou en mode bn&:k.
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