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Apercu sur la reglementation
des clauses abusives

Introduit dans la législation
francaise en 1978, le méca-
nisme des clauses abusives
a beaucoup évolué, en par-
ticulier sous l'influence du
droit communautaire, qui
n‘a pas dit son dernier mot.

tée non écrite et ne peut

donc étre exécutée. La sanc-
tion est sans appel et 'arsenal
permettant de lutter contre ce
type de clause ne cesse de s’enri-
chir, permettant par exemple :
aux juges, de relever d’office le
caractére abusif d’une clause, aux
associations de consommateurs,
de saisir le juge, et aux agents de
la DGCCRF, d’enjoindre au pro-
fessionnel la suppression d’'une
clause qu’ils estiment abusives.

U ne clause abusive est répu-

Qu'est-ce qu'une clause
abusive ?

Une clause est abusive lorsqu’elle
a « pour objet ou pour effet
de créer, au détriment du non-
professionnel ou du consomma-
teur, un déséquilibre significatif
dans les droits et obligations des
parties ».

Le caracteére abusif d’une clause
s’apprécie donc in concreto, au
regard des circonstances dans les-
quelles le contrat concerné a été
conclu, de I'équilibre général du
contrat et de sa légitimité a I'égard
du consommateur ou non profes-
sionnel.

La preuve du caractere abusif
d’une clause est facilitée par un
décret du 18 mars 2009, qui a in-
troduit deux listes : 'une relative
a 12 clauses « interdites » (clauses
dites noires), dont le caractére
abusif est automatiquement
admis, I'autre relative a 10 clauses
« suspectes » (clauses dites
grises), dont le caractére abusif

est présumé, a charge pour le pro-
fessionnel d’apporter la preuve du
contraire.

Est par exemple automatique-
ment abusive, la clause visant
a supprimer ou réduire le droit a
réparation du préjudice subi par
le non professionnel ou le
consommateur en cas de man-
quement contractuel.

Qui peut se prévaloir de
laréglementation relative
aux clauses abusives ?
Sans aucun doute, les « consom-
mateurs », pour les contrats
conclus avec un professionnel
en vue de satisfaire leurs besoins

purement personnels et privés.
La réponse est moins évidente
pour les personnes morales ou
physiques qui, bien que n’étant
pas des professionnels de 'acti-
vité visée par le contrat, agis-
sent néanmoins dans le cadre
de leur activité professionnelle,
tel que, par exemple, le cabinet
d’architecte qui conclut un
contrat pour la télésurveillance
de ses locaux.

Sur cette question, la jurispru-
dence francaise tend a appliquer
la réglementation relative aux
clauses abusives aux contrats
conclus par des professionnels
lorsqu’ils n’ont pas de lien direct

avec leur activité. L'analyse de la
jurisprudence ne permet cepen-
dant pas de dégager des regles
infaillibles pour déterminer
dans quel cas un professionnel
peut, ou non, se prévaloir de
cette réglementation. De son
coté, la réglementation commu-
nautaire ne vise que la protec-
tion du consommateur, per-
sonne physique.

Pour le moment, cette réglemen-
tation ne comporte qu'un objec-
tif d’harmonisation minimale :
malgré l'incertitude relative a
I'étendue de la protection accor-
dée aux entreprises en matiére de
clauses abusives, l'interprétation
francaise — et donc I'insécurité ju-
ridique — prime.

Une directive en projet
Cela étant, un projet de directive
visant a harmoniser de fagon
compléte les droits des consom-
mateurs a été élaboré, projet qui,
s'il est adopté, imposera a la
France d’aligner sa législation
(notamment la définition du
consommateur et les deux listes
de clauses noires et grises) sur les
dispositions communautaires,
sans pouvoir prévoir des disposi-
tions dérogatoires, méme plus
protectrices. De nouveaux chan-
gements en perspective...
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LAFNSEA CONTRE
LATAXE CARBONE
Jean-Michel Lemétayer
aréitéré son opposition
ala «taxe carbone »
imaginée parla
commission
Rocard/Juppé.

Le secteur agricole
serait frappé de
maniere tres
hétérogene, les
productions sous serres
étant les premieres
concernées (fruits et
Iégumes, horticulture).
Le président dela
FNSEA a estimé, lors de
sa conférence de presse
de rentrée, que ces
secteurs n‘étaient pas
en mesure d'investir
dans de nouvelles
installations si la taxe
entrait en vigueur dés
janvier prochain.

DOM :AIDEALA
RESTAURATION

La prestation d’aide a la
restauration scolaire a
été revalorisée de 20 %
dans les départements
d'outremer (DOM)
al'occasiondela
rentrée scolaire.

Cette prestation

est attribuée parles
Caisses d'allocations
familiales (CAF)

aux établissements
scolaires des DOM.

En contrepartie,

les établissements
scolaires s'’engagent a
offrir aux éléves plus de
50 % des produits issus
de I'agriculture locale
et aréduire les tarifs
pour les familles.
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